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1.Istituzione

L’ Universita degli Studi di Urbino “ Carlo Bo”, ai sensi del Decreto 22 ottobre 2004, n. 270 del
Ministero dell’Istruzione dell’Universita e della Ricerca, attiva, per I’anno accademico 2010/2011,
il Corso di aggiornamento professionale in “OPeRA- Opinione Pubblica e Rappresentanza. La
comunicazione tra politica, governo e amministrazione”.

2.Finalita’ e prospettive occupazionali

Il corso si propone di affinare la conoscenza sul tema della comunicazione pubblica, intesa in senso
lato (elettorale, istituzionale, politica), I’'uso dei metodi e delle tecniche di rilevazione delle opinioni
dei cittadini. In particolar modo, inchieste demoscopiche su temi di interesse sociale e politico, e pili
nello specifico sondaggi elettorali.

Si tratta di un’attivita utile al lavoro istituzionale di enti locali, organizzazioni sociali e di interesse
economico, e partiti politici.

Il corso, attraverso moduli specifici, si propone di approfondire:

1) il tema dell’opinione pubblica nei suoi elementi fondativi, storico — filosofici e sociologici;

2) le modalita di rilevazione delle opinioni nella dinamica democratica, analizzando le modalita
attraverso le quali i sondaggi e altre tecniche di rilevazione degli orientamenti vengono utilizzati
nella sfera pubblica;

3) il sistema dell’informazione, affrontando I’offerta nei diversi canali di trasmissione e le relative
dinamiche di costruzione dell’opinione pubblica (modelli di giornalismo, il ruolo dei newmedia, la
dieta mediatica dei cittadini ecc.).

4) ruolo e attori della comunicazione pubblica, (creativi, ghost writer, ufficio stampa).

L’obiettivo ¢ duplice: apprendere il funzionamento e 1’uso delle tecniche e dei metodi di rilevazione
dell’opinione pubblica; indagare sui diversi tipi di relazione e di reciproca influenza con I’azione
degli attori pubblici e istituzionali nel quadro del circuito mediatico.



Il corso si propone di aggiornare e formare figure impegnate nell’attivita di governo locale, sia a
livello amministrativo (funzionari, dirigenti, city manager) che in ambito politico (amministratori
pubblici, responsabili di partiti e di organizzazioni di rappresentanza degli interessi), professionisti,
consulenti e altre figure gia inserite nell’ambito lavorativo della comunicazione ( addetto ufficio
stampa, P.R., ghost writer) e della ricerca (marketing politico), nonché giovani laureati che
intendano approfondire le tematiche oggetto del corso al fine di arricchire il loro curriculum
formativo e professionale.

3.Durata e struttura del corso

Le attivita formative si svolgeranno nel periodo gennaio-settembre 2011 presso la sede della Facolta

di Scienze Politiche — Piazza Gherardi, 4 — Urbino.

Le lezioni dei moduli sono organizzate in forma “intensiva” e di norma collocate negli ultimi giorni

di ogni settimana di corso.

La struttura del corso prevede complessivamente n. 450 ore di attivita formative, corrispondenti a

n. 18 CFU.

L attivita didattica si articola in quattro moduli. Ogni modulo ¢ costituito da lezioni frontali e incontri
seminariali. Il percorso formativo sara supportato da attivita di tutoring.

I Modulo: SOCIOLOGIA POLITICA SPS/11

FONDAMENTI E MUTAMENTI
Fondamenti
Mutamenti
Opinione Pubblica e Democrazia

IT Modulo: SOCIOLOGIA POLITICA SPS/11

L’ASCOLTO DELL’OPINIONE PUBBLICA
Come si fa e come si comunica un sondaggio
I problemi della previsione elettorale
Sondaggi e decisioni politiche
Il sondaggio ¢ ancora mezzo un mezzo di democrazia

III modulo: SCIENZA POLITICA SPS/04

INFORMAZIONE
Modelli di giornalismo
Come cambiano 1 tg in tempi di campagna permanente
Informazione e opinione pubblica in Europa
Cittadini, informazione e partecipazione via web

IV modulo: SCIENZA POLITICA SPS/04

COMUNICAZIONE
Comunicazione istituzionale
Come cambiano le campagne elettorali
L’ Ufficio stampa
Il Ghost writer
La creativita nella comunicazione politica



Modalita di svolgimento delle verifiche e delle prove intermedie o delle prove finali

A - Al termine del Corso, a tutti i partecipanti, che avranno seguito le lezioni per almeno i 2/3 in
ciascuna attivita, sara rilasciato un attestato di partecipazione.

B - Coloro che sono interessati anche all’attribuzione dei crediti formativi universitari previsti,
dovranno superare 1’esame finale consistente in due prove di verifica di profitto, la discussione di
una tesina scritta e, a scelta, lo svolgimento di uno stage o di un project work.

4.Requisiti di ammissione al corso

Possono iscriversi al Corso i cittadini italiani e stranieri in possesso almeno del diploma di scuola
media superiore quinquennale, oppure di un titolo rilasciato all’estero, riconosciuto idoneo dal
Comitato Scientifico del Corso ai soli limitati fini dell’iscrizione al corso medesimo.

Studenti stranieri

Le disposizioni generali, 1 requisiti € documentazione necessaria all’iscrizione sono disponibili sul
portale d’ateneo al seguente indirizzo internet: www.uniurb.it>studenti>studenti stranieri

5.Domanda e modalita d’iscrizione

Il corso € a numero chiuso. Il numero minimo di iscritti per I’attivazione del corso ¢ fissato in n. 10
iscritti e il numero massimo in n. 40 iscritti. Saranno ammessi al corso 1 primi 40 in ordine di
presentazione della domanda di iscrizione.

La domanda di iscrizione redatta, su apposito modulo, corredata dalla documentazione richiesta
deve essere consegnata (o spedita mezzo posta raccomandata) all’Ufficio Alta Formazione entro il
15 gennaio 2011, fara fede la data del timbro postale accettante la raccomandata.

Il modulo della domanda di iscrizione ¢ disponibile sul portale d’ateneo all’indirizzo internet:
http://www.uniurb.it/modulistica-af oppure puo essere ritirato presso 1’Ufficio Alta Formazione.

La domanda di iscrizione deve essere corredata dalla seguente documentazione:

a) certificato del titolo di studio richiesto;

b) ricevuta comprovante 1’avvenuto pagamento dei contributi;

c) fotocopia fronte/retro di un documento di riconoscimento valido firmata;
d) una fotografia formato tessera firmata sul retro;

e) cittadini internazionali: permesso di soggiorno per studio.

L'iscrizione si considera accolta e perfezionata solo al ricevimento della pratica, completa di tutta la
documentazione richiesta.

In caso di spedizione il recapito postale ¢ il seguente Universita di Urbino “Carlo Bo” Servizio
Front Office-Ufficio Alta Formazione - Via Saffi,1 61029 Urbino (PU)

Nel caso in cui, dalla documentazione presentata dal concorrente, risultino dichiarazioni false o
mendaci, rilevanti ai fini dell'iscrizione, ferme restando le sanzioni penali di cui all' art. 76 del DPR
n. 445 del 28/12/2000, lo stesso candidato, decadra automaticamente d’ufficio dal diritto

all' iscrizione, non verranno rimborsate le tasse pagate dall'interessato, la dichiarazione mendace di
cui sopra comportera infine 1'esposizione all'azione di risarcimento danni da parte di contro
interessati.



6.Contribuzione

E’ prevista sia ’iscrizione parziale che totale al corso:

Opzione 1: intero corso, quattro moduli formativi: € 450.00;

Opzione 2: modulo 1 (obbligatorio) + due a scelta tra i moduli 2, 3 e 4: € 350.00 ;
Opzione 3: modulo 1 (obbligatorio) + uno a scelta tra i moduli 2, 3 e 4: € 250.00 ;

Il versamento, intestato a Universita degli Studi di Urbino “Carlo Bo” dovra essere effettuato presso
gli sportelli della Banca delle Marche, o tramite bonifico bancario, presso qualsiasi istituto di
credito, utilizzando le coordinate bancarie sotto riportate, il codice di causale di versamento

(7920 Corso OPeRA - Opinione Pubblica e RAppresentanza La comunicazione tra politica, governo e
amministrazione) e il cognome del partecipante se diverso dal versante. Le quote devono
considerarsi al netto delle spese bancarie.

Coordinate Bancarie

Per 1 pagamenti dall’Italia
IBAN
IT91HO060 5568 7000 0000 0013607

Causale
7920

Per i pagamenti dall’estero
IBAN
IT91HO060 5568 7000 0000 0013607

BIC
BAMAIT3A290

Causale
7920

I contributi saranno restituiti solo in caso di non attivazione del Corso.

7.Informazione e contatti
Le informazioni di carattere Scientifico e Didattico possono essere richieste a:
LAPOLIS - Laboratorio di Studi Politici e Sociali
Centro Ricerche e Segreteria Organizzativa di LaPolis — Via Santa Chiara, 1 A, Urbino
Tel. 0722 303570 (ore ufficio), oppure 0722 303572 (ore ufficio)
cell. 333.8700855 — 392.5983439
(= e-mail: lapolis.formazione @uniurb.it
Website: www.uniurb.it/lapolis

Le informazioni di carattere amministrativo possono essere richieste a:

Servizio Front Office-Ufficio Alta Formazione, Via Saffi n.1, Urbino

0722 305312-305309

0722 305304

(= altaformazione @uniurb.it

Giorni e orari di apertura al pubblico: dal lunedi al sabato dalle ore 9 alle ore 12,30



8.Trattamento dei dati

I dati personali trasmessi dai candidati saranno trattati nel rispetto dei principi e delle disposizioni
sulla protezione dei dati personali e sulla tutela della riservatezza stabiliti dal Decreto Legislativo
30.06.2003 n. 196.

Urbino, 25 ottobre 2010

11 Rettore Il Direttore del Corso
Prof.Stefano Pivato Prof. Ilvo Diamanti



