
DIBA  S.p.A. 
Settore: COMMERCIO 

Ufficio Stage e Job Placement 

03/06/2016 

Descrizione attività 
azienda: 

Il Gruppo Diba è uno dei più grandi gruppi di concessionarie automobilistiche d’Italia. 
 Vanta ben 14 brand e 8 saloni di vendita e assistenza auto, impiegando oltre 200 
persone. 

Sede del lavoro Pesaro 

Requisiti e 
conoscenze del 
tirocinante: 

 empatia, precisione, affidabilità e puntualità; 
 non è richiesta esperienza pregressa nel ruolo, anche se ove presente sarà un 

fattore preferenziale di scelta; 
 Inglese buono; 
 Ottima conoscenza del PC 

Informazioni:  Il contratto di stage ha una durata di 6 mesi ed è attivabile entro 12 mesi dal 
conseguimento dell’ultimo titolo di studio. 

 E’ previsto un rimborso spese mensile. 
 Periodo selezione: giugno/luglio 

 La bacheca dell’ufficio “Stage e job placement” è  
RISERVATA ESCLUSIVAMENTE  

a studenti iscritti all’Ateneo di Urbino  
e ai laureati (DA NON PIU’ DI 12 MESI) dell’Ateneo di Urbino 

Per informazioni: Ufficio Stage e Job Placement - Via Saffi, 2 - 61029 Urbino (PU) 
E-mail:placement@uniurb.it— Tel. 0722 30 4400 / 4401 Fax 0722 30 5335  
Dal Lunedì al Venerdì dalle 9.30 alle 12.30  

Requisiti attività 
richiesta: 

Il Gruppo DiBa cerca per la sua sede di Pesaro un Consulente Service. 
Le mansioni di cui si occuperà la figura selezionata sono: 
PRE-ACCETTAZIONE 

- Provvede a ricontattare i clienti secondo le diverse priorità. 
- Apre il Pre-Ordine di Lavoro 
- Verifica la disponibilità dell’officina 
- Verifica la disponibilità dei ricambi e li impegna tramite il sistema SRP 
- Verifica le esigenze di mobilità del cliente e,laddove sia necessario, provvede a 
prenotare una vettura sostitutiva 

ACCETTAZIONE 
Esegue l’accettazione sulla vettura, secondo le modalità prescritte dalla specifica 
istruzione operativa ed effettua i test su strada 

RIPARAZIONE 
- Compila coadiuvato dall’Impiegata Service, il preventivo scritto relativo alla 
valutazione effettuata dal Fornitore Esterno per comunicarne l’esito al cliente 

QUALITÀ DEI LAVORI 
- Al termine della riparazione verifica la completa esecuzione di tutti gli interventi 
richiesti dal cliente in fase di accettazione 

 
Si occupa inoltre di ispezione congiunta e controlla lo stato d'uso della vettura 
sostitutiva. 
 
Requisiti richiesti: empatia, precisione, affidabilità e puntualità. Non è richiesta 
esperienza pregressa nel ruolo, anche se ove presente sarà un fattore preferenziale di 
scelta 

Modalità di 
candidatura: 
 

Gli interessati possono inoltrare la propria candidatura tramite e-mail, allegando 
Curriculum Vitae in formato Europeo e lettera motivazionale all’indirizzo: 
placement@uniurb.it, specificando in oggetto: “Azienda n° 411“ 


